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“Vimos varios puhtos
importantes del
Comportamiento

Organizacional”

¢Qué Temas Vimos?




dComo Vimos esos temas?

Ejercicios

Las expectativas

Las fortalezas personales
Egograma

Dibujo (Area ciega)
Orion. Viaje a la luna

Protocolo de Recursos,
Satisfaccién y Emociones

Coaching Individual
“Los tres jefes”
Flexibilidad

Colaboracion—
competencia

Reconocimiento Positivo




La Personalidad y su impacto en la organizacion
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El “area ciega” de la personalidad




¢CoOmo me veo y cOmo

me ven los otros?
b |




ETAPAS
. Orientacion
. Conflicto
. Resolucion
. Produccion







Del Burnout...




... Al Engagement
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ISGUES







Micro-coaching




§ + Estilos de conduccion

* Participativo,

Escuchen amigos:
Para conducir personas...

) . e Autoritario
Tres estilos de conduccion: Y

* Laisez-faire




Liderazgo o
situacional

“Saber cuando
conviene:
A. Dirigir,
B. Entrenar,
C. Apoyar o

)

D. Delegar”.




Claves no verbales de la comunicacion
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Acompasamiento y dinamicas grupales




Acompasamiento y dinamicas grupales
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Y recuerden por
favor...
iiiEl
Reconocimiento
es una
herramienta
fundamental!!!
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